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KALITE POLITIKASI

Kalite anlayisimiz siirekli gelisme hedefi ile hayata, mekénlara ve ¢evreye deger katar!

Diinyanin saygi duydugu kalite seviyemizi korumak ve her kosulda en yiiksek miisteri memnuniyetini

saglamak icin rakiplerimizle fiyatla degil, kalitemizle rekabet ederiz.

Bu amacimizi gergeklestirirken;

Kalite Yonetim Sisteminin etkinligini saglamay1 ve stirekli iyilestirmeyi,

Insan kaynagma yapilan yatirim, kurumumuza deger katar! “En 6nemli kaynak insandir”
anlayisimiz ile miikemmellik yolculugumuzda, Seranit misyonu ve vizyonu dogrultusunda
hareket edebilecek nitelikli bireylere, potansiyellerini gergeklestirebilecekleri bir ¢alisma ortam
sunariz. Caliganlarimizin siirekli gelisimi, liderlik vizyonuyla yasayan Seranit i¢in vazgegilmez
bir ilkedir. Seranit’te, ¢alisanlarin egitim ve gelisimlerinin siirdiiriilmesi, motivasyon ve
memnuniyetlerinin arttirilmasini,

Tedarikgilerimizle igbirligi iginde calismay,

Kalitemizle 6ne ¢ikarak rekabet giliclimiizii arttirmayi, aym1 zamanda kalitemizden O6diin
vermeden maliyet odakli caligmalar yaparak karlilig1 ve verimliligi arttirmayi,

Uriin ve hizmet uygunluguna odaklanarak, bunlar etkileyebilecek riskleri belirleyip dnleyici
calismalar yapmayi, firsatlar belirleyerek degerlendirmeyi,

Miisteri memnuniyetini saglarken, ulusal ve uluslararasi ilgili standartlara uymay1 ve
uygulanabilir sartlar yerine getirmeyi,

Iklim degisikliginin isletmemiz tedarik zincirimiz ve paydaslarimiz iizerindeki olas1 etkilerini
alarak, karbon emisyonlarin1 azaltmaya, enerji verimliligini artirmaya ve iklim degisikligine
uyum saglamaya yonelik faaliyetleri kalite yonetim sistemimizin bir pargasi olarak siirdiirmeyi,
Cevre, toplum ve miisterilerimize karsi tiim sorumluluklarimizi yerine getirmeyi en 6nemli

gorevimiz olarak kabul ediyoruz.
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